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ESTADO DO PARANA

ligagdes prediais de agua e de esgoto, conectada a rede de abastecimento de agua e de coleta de esgoto,
respectivamente.

Artigo 15 - Quando justificavel, a critério do SAAE, o abastecimento de agua e de esgota-
mento sanitario de vila ou condominios, poderéo ser efetuados por meio de sistemas préprios, mediante
termo de autorizagdo e nas condigdes regulamentares da autarquia.

§ 1° - O SAAE ao analisar pedido de instalagdo de sistema de &gua em loteamentos e
condominios, independente da sua localizagdo, podera reprova-lo quando nao atendidos os requisitos
técnicos e demais exigéncias.

§ 2° - O SAAE, por critério técnico, podera efetuar ligagao unica no loteamento, condominio
e similares, gerando uma Unica fatura em nome do loteador.

§ 3° - A construgéo, operacéo, conservagao e manutengdo dos sistemas de que trata este
artigo ficardo a cargo dos proprietarios do empreendimento.

§ 4° - O SAAE, quando da andlise de projeto (independente da sua natureza) que envolva a
implantagé@o dos empreendimentos previstos neste capitulo e outros equiparados e/ou afins, exigira que o
interessado, as suas expensas e com supervisdo desta autarquia, a ampliagdo da rede de abastecimento
de agua, desde o reservatério central ou de outro sob sua indicagéo, até a localidade do empreendimento.

§ 5° - Apds a aprovagao e recebimento final do loteamento pelo SAAE, da construgéo e im-
plantagéo pelo loteador/condominio, a conservagdo e manutengdo dos sistemas de que trata este artigo
ficarao a cargo do SAAE, podendo o mesmo ser revertido ao loteador/associagdo/equiparados a qualquer
tempo, mediante fundamentagéo, inclusive os acervos e projetos existentes anteriores a presente lei.

§ 6° - Quando tratar-se de condominio, o SAAE aprovara os projetos e autorizara a sua
implantagéo, cumprindo as exigéncias legais, porém néo ficara responsavel pela sua manutengdo e ad-
ministragéo.

| — Se no empreendimento ndo existir sistema de reservacédo de agua, o SAAE fard uma
unica ligagdo, com instalagdo de um macro medidor pelo interessado, e emitirda uma fatura tnica ao em-
preendimento.

§ 7° - O SAAE podera a qualquer tempo, desde que fundamentado e com notificagdo prévia
de 90 (noventa) dias, estornar a administragdo e manutengao de sistema de fornecimento de agua e
esgoto em loteamentos, vilas, conjuntos e condominios ao loteador ou proprietarios, em especial quando
houver freqlientes dificuldades técnicas para a sua manutengéo ou a inviabilidade financeira.

a. Nos casos previstos no caput deste paragrafo referir-se a condominios ou loteamentos
que ndo tenham reservatério ou pogo artesiano, sera efetuado ligagao Unica para a localidade, com ins-
talagdo de macro medidor e/ou hidrémetro.

b. A notificagdo sera realizada por 03 (trés) vezes, respeitado o intervalo minimo de 03
(dias), através de publicagdo em jornal de circulagdo regional e no Diario Eletronico do Municipio (www.
alvoradadosul.pr.gov.br).

§ 8° - Nos loteamentos que ainda néo tiveram a aprovagao final e que apresentam dificul-
dades no funcionamento do sistema, o SAAE podera exigir as adequagdes necessarias, sob pena do
previsto do §4° e §5°.

Artigo 16 — O SAAE elaborara por Portaria, as regras e documentos exigidos para fins de
aprovagao de projetos.

Artigo 17 — O SAAE podera firmar Termo de Ajustamento de Conduta com interessados,
desde que demonstrado a viabilidade, legalidade e beneficios a autarquia.

CAPITULO IIl - DA TARIFA DE SEGURANGA DO SISTEMA DE AGUA - TSSA

Artigo 18 - Fica criada a Tarifa de Seguranga do Sistema de Agua - TSSA.

§ 1° - A criagdo, instituigdo e cobranga da TSSA baseiam-se nos seguintes principios:

| - A necessaria manutencgéo da sustentabilidade econémico-financeira do sistema de abas-
tecimento de agua do Municipio de Alvorada do Sul;

Il - A prevencgéo da precarizagao do sistema de distribuicdo de agua potavel;

11l - A constante necessidade de reestruturagéo, expanséo e modernizagao do sistema, ade-
quando-se a demanda atual e futura.

§ 2° - Apesar de ser originada na expressa previsdo do art. 30, incisos IV e V, da Lei Federal
n° 11.445/2007, que permite a utilizagao, na estrutura de remuneragéo e cobranga dos servigos publicos
de saneamento, da manutengéo do custo minimo necessario para disponibilidade do servigo em quan-
tidade e qualidade adequadas e os ciclos significativos de aumento da demanda dos servigos, eventual
exclusdo de tal disposi¢cdo do ordenamento juridico nédo prejudicara a instituigdo e a cobranga da TSSA.

Artigo 19 - ATSSA sera devida por todo e qualquer empreendedor, pessoa fisica ou juridica,
que pretenda instalar, ampliar ou alterar empreendimentos de parcelamento de solo no Municipio de
Alvorada do Sul.

§ 1° - Entende-se por empreendimento de parcelamento de solo, para os fins do disposto no
caput, todo parcelamento por loteamento, loteamento fechado e/ou aberto, condominio, loteamento em
zona de urbanizagéo especifica, imdvel individual, tal como definidos pelas normas que compreendem o
Plano Diretor do Municipio e nas demais legislagdes pertinentes.

a) nos casos de empreendimentos vinculados a programas habitacionais de origem federal,
estadual ou municipal, voltado para pessoas de baixa renda, o valor do TSSA tera reducéo de 50% (cin-
quenta por cento).

§ 2° - Sempre que o parcelamento do solo por desdobro, desmembramento ou subdivisdo
caracterize o parcelamento de solo em escala de loteamento ou individual, sera devida a TSSA como se
caracterizado um dos casos do paragrafo anterior, independentemente da regularizagdo do empreendi-
mento junto ao Municipio de Alvorada do Sul.

Artigo 20 - A TSSA devera ser recolhida em proveito do Servigo Autbnomo Municipal de
Agua e Esgoto de Alvorada do Sul - SAAE como condigdo para a aprovagéo do plano de parcelamento
do solo, projeto de captagéo, reservagao, tratamento e distribuigdo de agua, nos termos da legislagcdo
pertinente.

§ 1° - Aauséncia de cobranga tempestiva da TSSA por qualquer 6rgao municipal ndo implica
em quitagao ou renuncia de seu valor, sendo devida a sua cobranca a qualquer tempo e, quando consta-
tada a falta de pagamento, sendo paralisado o empreendimento na fase em que se encontre.

§ 2° - ATSSA devera ser recolhida tdo logo seja constatado o nimero de lotes do loteamen-
to ou parcelamento que serdo vendidos, antes da emissdo de qualquer anuéncia por parte do municipio
em favor do interessado.

Artigo 21 - A TSSA sera destinada a necessaria cobertura de toda e qualquer despesa com
manutengéo e de expansao do sistema de abastecimento e armazenamento de agua potavel do Munici-
pio.

Paragrafo Primeiro - Os recursos oriundos da TSSA seréo utilizados para perfuragdo e ma-
nutengdo de pocos semi-artesianos, inclusive servigos de remogao e transporte de maquinas e equipa-
mentos, reservatorios, bases para reservatérios, ampliagdo e manutengéo de redes distribuidora e aduto-
ras de agua, aquisi¢ao e reformas de equipamentos para pogos, tais como, bombas submersas, luvas e
tubulagéo, tubos de concreto, tubulagéo para conferéncia do nivel do lengol freatico, bombas dosadoras
de aditivos e insumos, cabos elétricos, equipamentos para painéis dos quadros de comando elétrico em
geral, aquisicdo e manutengdo de bombas de recalque (boosters), manutengdo para a preservagao das
nascentes (minas), hidrometros, reforma e manutencéo das casas de maquinas e outros equipamentos e
materiais que sejam essencialmente relacionados com o servigo de captagéo, reservagao, tratamento e
distribuicdo de agua potavel.

Paragrafo segundo - E expressamente proibido a utilizagdo do TSSA para pagamento de
pessoal, assessoria, encargos sociais ou qualquer outro que ndo conste no rol do paragrafo primeiro.

Artigo 22 - Os valores arrecadados com a TSSA serdo depositados em conta bancaria
especifica, de titularidade do SAAE, e sé poderao ser utilizados para as finalidades previstas nesta Lei.

Artigo 23 - Fica definido como valor base para a aliquota da TSSA a URMAS - Unidade
Referéncia do Municipio de Alvorada do Sul, a qual sera incidente de 3,5% da URMAS por M? (metro
quadrado) de terra do imdvel passivel de utilizagdo constante de loteamento, parcelamento ou desmem-
bramento, conforme tabela do inciso |.

Inciso I: FORMULA PARA CALCULO DOS 3,5% DA URMAS/M>2:

“AREADO(S) LOTE(S) em metro quadrado (M?)” X 3,5% DA URMAS = Valor Total da TSSA”

Artigo 24 — A cobranga do TSSA iniciara apos 180 dias a contar da publicagéo desta Lei.

CAPITULO IV - DAS LIGAGOES E INSTALAGOES PREDIAIS

SEGAO A - DAS LIGAGOES PREDIAIS

Artigo 25 - A cada prédio correspondera uma Unica ligagdo predial de agua e uma ligagao
predial de esgoto.

§ 1 ° - A SAAE podera autorizar o abastecimento de agua de duas ou mais edificagées no
mesmo prédio por uma Unica ligagédo predial, desde que haja viabilidade e esteja o imével devidamente
aprovado pelo érgdo competente do municipio.

§ 2° - A SAAE podera autorizar a coleta de esgoto de duas ou mais edificagdes no mesmo
prédio por uma Unica ligagéo predial desde que haja viabilidade, desde que haja viabilidade e esteja o
imoével devidamente aprovado pelo 6rgdo competente do municipio.

§ 3° - O esgotamento das edificagcdes através de terreno de outra propriedade, situado em
cota inferior, somente podera ser levado a efeito desde que haja viabilidade técnica e servidao predial
legalmente estabelecida entre os proprietarios.
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§ 4° - As economias situadas em pavimento térreo de prédios com mais de um pavimento
deveréo ter, cada uma, a sua propria ligagao predial.

§ 5° - Serdo de responsabilidade do interessado as obras e instalagdes necessarias ao
esgotamento das edificagdes cujos pontos de coleta estejam situados abaixo do nivel da rede coletora.

Artigo 26 - As ligagdes prediais de agua e/ou de esgoto serdo executadas pela SAAE, as
expensas do interessado.

§ 1° - Ficara a critério do SAAE a exigéncia de documentos e informagdes que julgar neces-
sarios para a execugéo de ligagéo predial de agua e/ou esgoto.

§ 2° - A execugdo da ligagéo predial de esgoto para coleta de despejo com caracteristicas
diferentes dos residuos domésticos fica condicionada ao pronunciamento prévio do érgéo fiscalizador
quanto ao atendimento das normas legais vigentes para langamento de efluentes em redes publicas.

§ 3° - Alinstalagdo de nova ligagédo devera seguir o padréo determinado pelo SAAE.

Artigo 27 - O dimensionamento das ligagdes prediais de agua e/ou esgoto é de responsabi-
lidade do SAAE, em fungdo das vazdes provaveis e das condi¢des técnicas dos servigos.

§ 1 ° - As ligagdes prediais de agua e/ou esgoto poderao ser modificadas a critério do SAAE
no todo ou em parte em fungdo das caracteristicas reais do consumo e/ou vazao.

§ 2° - A modificagéo no todo ou em parte de ligagdes prediais de agua e/ou esgoto quando
solicitada pelo usuario sera efetuada as expensas do solicitante, obedecido o caput deste Artigo.

SEGAO B - DA INSTALAGAO PREDIAL

Artigo 28 - As instalagdes prediais serdo executadas, obrigatoriamente, de acordo com o
presente regulamento e normas técnicas adotadas pela SAAE.

§1° - Em todos os pedidos de instalagao, readequacéo, ligagéo, religagdo ou qualquer outro
similar, referente a agua e/ou esgoto, devera ser apresentado pelo(s) interessado(s):

1. Certidao emitida pela Secretaria de Obras e Edificagcdes atestando que o imével esta
devidamente regular perante a legislagdo vigente;

2. Certidao Negativa de Débitos Municipais do(s) proprietario(s).

a. Quando Pessoa Juridica, devera ser emitida Certidao do(s) sécio(s).

§2° - O SAAE podera exigir apresentagao de projetos sempre que as condi¢des de abaste-
cimentos e/ou esgotamento possam interferir, significativamente, nos sistemas.

Artigo 29 - A execugdo e conservagao das instalagdes prediais de dgua e de esgoto serdo
efetuadas as expensas do usuario, podendo a SAAE fiscalizar e/ou vistoriar quando tecnicamente julgar
conveniente.

Artigo 30 - E vedado:

a) a conexdo da Instalagéo predial com tubulagdes alimentadas com agua ndo procedente
da rede de distribuicdo do SAAE;

b) a derivagéo de canalizagdes da instalagéo predial de agua, para abastecimento de outro
prédio, exceto quando ocorrer o previsto no Paragrafo Primeiro do Artigo 25;

c) a derivacéo de tubulagdes da instalagédo predial de esgoto, para esgotamento de outro
prédio, exceto quando ocorrer o previsto no Paragrafo Segundo do Artigo 25;

d) o uso de dispositivos na instalagdo predial de 4gua que, de qualquer modo, prejudique o
sistema de abastecimento de agua;

e) o despejo de aguas pluviais na instalagdo predial e/ou rede coletora de esgotos;

f) uso de dispositivos ou elementos estranhos no medidor de dgua que, de qualquer manei-
ra, comprometa a apuragéo do consumo de agua;

g) o uso de dispositivos no medidor de esgoto que, de qualquer maneira, comprometa a
apuragéo do volume de esgoto;

h) violagéo de lacre, independente de motivo ou alegagéo;

i) o despejo de esgoto sanitario ou industrial em galeria de aguas pluviais, independente-
mente da existéncia de rede de coleta de esgoto na via publica.

a) No caso do previsto neste item, sera efetuado a suspensao de todos os servigos pres-
tados pelo SAAE, inclusive o de fornecimento de agua, até que haja a regularizagdo do despejo, sem
prejuizo de denuncia junto as demais autoridades competentes.

Inciso | - A SAAE exigira tratamento prévio de esgoto que por suas caracteristicas ndo puder
ser langado “in natura” na rede de coleta de esgoto.

SEGAO C - DOS RESERVATORIOS

Artigo 31 - As edificagbes deverdo ser providas de reservagdo domiciliar de dgua, com
volume dimensionado segundo normas adotadas pela SAAE.

§1° - As edificagdes com mais de 02 (dois) pavimentos, além do reservatério superior, de-
verao ser providas de reservatério interior.

§2° - O SAAE podera implementar programas sociais visando a instalagédo de reservagédo
nos domicilios que ainda ndo o tenham.

§3° - E proibido a aprovagao de empreendimentos habitacionais que nio estejam providos
de reservagdo domiciliar, independente da qualquer argumentagao.

SEGAO D - DOS PROJETOS

Artigo 32 - Exige-se para fins da liberagdo da ligagdo, a andlise prévia dos projetos hidrau-
licos sanitarios e a vistoria da construgdo das Instalagdes prediais nos seguintes casos:

a) edificagdes com 03 (trés) ou mais pavimentos;

b) edificagdes com um ou dois pavimentos, que tenham area construida igual ou superior a
600m2;

c) toda e qualquer edificagdo com mais de trés economias;

d) posto de servigo para lavagem de veiculos auto-motores;

e) piscinas com volume superior a 100m3;

§1° - O SAAE podera exigir apresentagao de projetos sempre que as condi¢cdes de abaste-
cimento e/ou esgotamento possam interferir, significativamente, nos sistemas.

CAPITULO V - DO CONSUMO DE AGUA MEDIDO E ESTIMADO

Artigo 33 - Toda ligagéo predial sera provida de medidor de agua devidamente lacrado.

§ 1° - O dimensionamento do medidor de agua sera efetuado pela SAAE de acordo com as
caracteristicas de consumo.

§ 2° - Enquanto néo for instalado o medidor de agua, na forma prevista neste artigo, o
consumo serd estimado de acordo com as normas do SAAE.

Artigo 34 - O livre acesso ao local do medidor de agua sera assegurado pelo usuario, sendo
vedado impedi-lo com qualquer obstaculo que dificulte a remogéo do mesmo ou a apuragédo do consumo.

PARAGRAFO UNICO - Caso se impega o livre acesso apds 03 (trés) ciclos de venda conse-
cutivos a SAAE podera, sem prejuizo do disposto no Artigo 47, arbitrar consumos para o ciclo de venda,
sem prejuizo a suspenséo do fornecimento.

Artigo 35 - Somente a SAAE podera instalar, substituir ou remover o medidor de agua, bem
como fazer modificagdes hidraulicas em local de instalagdo.

Artigo 36 - O usuario podera solicitar 8 SAAE afericdo do medidor de agua, pagando as
respectivas despesas, de acordo com as normas da autarquia.

Artigo 37 - O usuario é responsavel pela conservagdo do medidor de dgua perante a SAAE
e respondera, inclusive, por furto, perda ou danos no aparelho.

Artigo 38 - O usuario devera instalar a caixa de visita do hidrometro onde possa a leitura ser
realizada do passeio publico, sem a necessidade de entrada no imével/terreno do usuario.

§ 1° - Os usuarios, quando notificados pelo SAAE, deverdo adequar a localizagéo do hidré-
metro no prazo de até 30 dias, sob pena das sangdes previstas nesta lei.

CAPITULO VI - DO VOLUME DE ESGOTO MEDIDO OU ESTIMADO

Artigo 39 - A critério do SAAE, a ligagao predial de esgoto sera provida de medidor de esgo-
to.

§ 1° - O dimensionamento do medidor de esgoto sera efetuado pela SAAE de acordo com
o volume e caracteristicas do despejo.

§ 2° - Aligagao predial de esgoto desprovida de medidor tera o volume estimado nos termos
do Artigo 55 ou nos termos do Paragrafo Unico do Artigo 57.

Artigo 40 - O livre acesso ao local do medidor de esgoto sera assegurado pelo usuario, sen-
do vedado impedi-lo com qualquer obstaculo que dificulte a remog&o do mesmo ou apuragéo do volume.

PARAGRAFO UNICO - Nos casos previstos neste artigo, apds 03 (trés) ciclos consecutivos
de venda, a SAAE podera, sem prejuizo do disposto no Artigo 47, arbitrar consumos para o ciclo de
venda, sem prejuizo a suspenséo do fornecimento.

Artigo 41 - Somente a SAAE podera instalar, substituir ou remover o medidor de esgoto bem
como fazer modificagdes em seu local de instalagéo.

Artigo 42 - O usuario podera solicitar a SAAE aferigdo do medidor de esgoto, pagando as
respectivas despesas, de acordo com as normas da autarquia.

Artigo 43 - O usuario é responsavel pela conservagdo do medidor de esgoto perante a
SAAE e responderd, inclusive, por furto, perda ou danos no aparelho.

TIiTULO VI - DA INTERRUPGAO DOS SERVIGOS

Artigo 44 - Cabera a SAAE efetuar o abastecimento de agua e o esgotamento sanitario de
forma continua e permanente, salvo as interrupgdes para manutengao, caso fortuito, forca maior ou as
demais situagdes previstas nesta lei.

PARAGRAFO UNICO - As interrupgdes dos servigos, na forma prevista neste artigo, de-
verao ser amplamente divulgadas eletronicamente na internet (redes sociais), com indicagdo das zonas
prejudicadas e dos prazos provaveis necessarios a normalizagéo dos servigos.

Artigo 45 - Ocorrendo a redugdo da produgdo a niveis ndo compativeis ao sistema de abas-
tecimento de agua implantado, por motivos alheios a vontade da autarquia, podera a SAAE estabelecer
planos de racionalizagdo para reduzir as conseqiiéncias da falta de agua ao minimo.

Artigo 46 - Nos casos de estiagem prolongada que ensejam declaragdo situagdo emergén-
cia ou calamidade publica, a autarquia podera estabelecer planos de racionamento e penalidades aos
infratores, inclusive com a interrupgéo do abastecimento do infrator, e definindo classes de consumidores,
contemplar prioritariamente aquelas com atividades relevantes junto & comunidade.

Artigo 47 - O abastecimento de agua do usuario sera interrompido pela SAAE nos seguintes
casos com aplicagdo de multas, san¢des e penalidades previstas nesta lei e de conformidade com os
artigos 67 e 68:

a) inadimpléncia;

b) irregularidades na ligagéo predial;

c) solicitagdo do usuario;

d) ocorréncia do previsto nas alineas do Artigo 30;

e) Interdigao;

f) ocorréncia do previsto do Artigo 34.

g) por cadastro dos usuarios incompletos ou desatualizados junto ao SAAE.

Artigo 48 - A interrupgdo sera efetiva apos simples notificagdo ao usuario.

Artigo 49 - Correréo por conta do usuario as despesas com a interrupgéo e com o restabe-
lecimento do abastecimento, nos casos previstos no Artigo 47.

Artigo 50 — Sanado o motivo que ensejou a suspensao do fornecimento de agua, este sera
realizado no seguinte prazo:

| — Nas ligagdes instaladas na cidade (ZR1): em até 12 horas ap6s a ciéncia do SAAE sobre
a regularizagéo do débito ou similar;

Il = Nas ligagdes instaladas na Zona Rural e Loteamentos (Chacaras - ZR2): em até 24
horas ap6s a ciéncia do SAAE sobre a regularizagdo do débito ou similar;

a) Os prazos previstos nos incisos | e Il do presente caput poderdo sofrer alteragdes moti-
vadas por questdes climaticas e de forga maior.

b) O usuério podera requerer a ligagédo de “urgéncia”, sendo que sera cobrado pela mesma
o valor previsto na Tabela de Servigos do SAAE.

TIiTULO VII - DA INCIDENCIA DA TARIFA E SUA COBRANGA

CAPITULO | - DATARIFA

Artigo 51 - Os servigos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario prestados
pela SAAE serdo remunerados sob a forma de tarifa reajustavel periodicamente de modo que atenda, no
minimo, os custos de operagé@o e de manutengdo as quotas de depreciagdo provisdo para devedores e
amortizagdes de despesas e a remuneracéo do investimento reconhecido.

§ 1° - Afixagdo da tarifa e suas modificagdes sera efetuada através de Lei e/ou decreto do
Chefe do Executivo Municipal que o fara com base nos percentuais apurados pelo Orgao de Regulagao.

§ 2° - A revisdo anual referente a reposi¢édo inflacionaria
acumulada dos Ultimos 12 meses sera através de Decreto do Chefe do
Executivo Municipal, tendo como fator o indice do INPC-IBGE ou pelo indice oficial que vier a substitui-lo.

§ 3° - A tarifa de esgoto sera fixada em percentagem sobre a tarifa de 4gua e em determi-
nados casos acrescida de uma parcela relativa ao grau poluente do efluente de conformidade com as
normas do SAAE.

SEGAO A - DO FATURAMENTO E COBRANGA

Artigo 52 - As tarifas serdo cobradas por meio de fatura emitida por ciclo de venda que sera
entregue no enderego da respectiva ligagdo antes do seu vencimento, estando também disponivel na
Agencia Virtual do SAAE, constante no site oficial do municipio (www.alvoradadosul.pr.gov.br).

Artigo 53 - As faturas cujo pagamento nédo seja efetuado até o vencimento, estardo sujeitas
ao acréscimo e atualizagdes da variagdo da corregdo monetaria ocorrida no periodo entre o vencimento e o
efetivo pagamento sem prejuizo das sangdes previstas neste Regulamento.

PARAGRAFO UNICO - A corregio monetaria a que se refere o “caput’ deste artigo sera calculada
pelo indice do INPC-IBGE ou pelo indice oficial que vier a substitui-lo.

Artigo 54 - Nos prédios onde houver mais de uma economia e apenas uma ligagao predial de
agua e/ou esgoto a tarifa sera cobrada em uma Unica fatura.

Artigo 55 - A fatura sera cancelada do cadastro comercial a pedido do usuario ou por iniciativa do
SAAE quando ocorrer supressao da ligagdo nos seguintes casos:

a) desocupagao;

b) demoli¢éo;

) nos termos previstos no Artigo 47;

d) incéndio;

e) reforma;

f) Auséncia de documentos requeridos pelo SAAE.

Artigo 56 - A conta sera alterada no cadastro comercial a pedido do usuério ou por iniciativa do
SAAE quando ocorrerem os seguintes casos:

a) fusdo ou acréscimo de economia;

b) alteragéo de categoria;

c) outras definidas em normas especificas;

d) Auséncia de documentos requeridos pelo SAAE.

Artigo 57 - As fontes préprias de abastecimento dos prédios que possuem ligagéo predial de es-
goto sem medidor devem possuir medigdo de agua cuja apuragao do consumo servira para fins de faturamento
e cobranga do volume de esgoto.

PARAGRAFO UNICO - Enquanto nZo ocorrer a instalagdo do medidor de agua o volume de
esgoto para efeito de faturamento, a cobranga sera pelo valor minimo previsto na tabela de tarifas do SAAE,
podendo a autarquia realizar vistoria e apurar em casos de flagrante extrapolagéo no uso da agua, valor superior
ao minimo, desde que fundamentado.

Artigo 58 — Os pagamentos de tarifas, taxas, servicos e qualquer outro crédito do SAAE serdo
pagos obrigatoriamente através de fatura emitida pela Autarquia, junto a rede bancaria, ou a agentes arrecada-
dores terceirizados, mediante processo licitatdrio.

Artigo 59 — Fica autorizado o SAAE, na pessoa do seu Diretor Superintendente ou a quem este
por portaria delegar, realizar o procedimento para apurar e ajustar fatura contestada pelo seu titular, com valores
que ultrapassem 50% (cinquenta por cento) da média de consumo da referida ligag&o dos 12 meses anteriores.

| — Este procedimento somente podera ser realizado uma vez a cada exercicio fiscal para cada
ligagdo, independente de motivos ou alegagdes.

Il — Recebido o requerimento eletronico do usuario, o servidor que o receber dara imediata ciéncia
ao Diretor Administrativo, que determinara a abertura de O.S. (Ordem de Servigo) para que dois servidores do
setor de saneamento do SAAE, fagam visita no local da ligagéo contestada e atestem a existéncia de vazamento
ou qualquer outro motivo que ensejou o consumo.

1Il — Apos visita, os servidores preencherdo laudo padrao, informando o constatado.

IV — Devera constar neste laudo a assinatura do requerente e dos servidores.

V — De posse do laudo devidamente preenchido, o Diretor Superintendente efetivara a alteragéo
da fatura aplicando a média de consumo dos Ultimos 12 meses da referida ligag&do.

VI - Somente sera permitido a adequagdo nos casos que o requerimento eletrénico seja anterior
ao vencimento da fatura contestada.

SECAO B - DAELABORAGAO DE CONTRATOS

Artigo 60 - O SAAE podera firmar contratos de prestacao de servigos com usudrios em condi¢cdes
especiais a partir de pregos acordados entre as partes, desde que fundamentadas e regulamentadas por lei.

SEGAO C - DAS ISENGCOES

Artigo 61 — Somente serdo admitidas as isengdes de pagamento de contas devidas a SAAE nas
hipéteses previstas no Paragrafo Unico do art. 107 desta Lei.

Artigo 62 - A SAAE nao prestara servigos gratuito ou com abatimento.

SECAO D - DO CONSUMO MEDIO

Artigo 63 - Na Impossibilidade da leitura durante um ciclo de venda o consumo sera estimado até
o restabelecimento da medicdo de acordo com o consumo médio dos ultimos 06 (seis) meses, porém nunca
inferior a0 consumo minimo, sem prejuizo ao disposto do Paragrafo Unico do artigo 34.

SEGAO E — DA COBRANGA JUDICIAL E DEMAIS PROVIDENCIAS

Artigo 64 — Os débitos vencidos poder&o ser objeto de cobranga judicial promovido pela Procura-
doria Juridica do SAAE, cuja regulamentagédo e procedimento devera ser feita por Portaria do Diretor Superin-
tendente.

CAPITULO Il - DA CARACTERIZAGAO DE ECONOMIA

Artigo 65 - Para efeito desta lei considera-se como uma economia:

a. Cada casa ou apartamento residencial com um ponto de consumo ou com instalagéo predial;

b. Todo pequeno comércio com um Unico ponto de dgua mais uma casa ou apartamento residen-
cial;

c. Todo prédio sem edificagdo ou em construgdo com ligagéo predial;

d. Todo prédio ocupado por uma Unica pessoa juridica com um ponto de consumo ou instalagédo
predial;

e. Toda loja, sala ou conjunto comercial com instalag&o predial;

f. Todo hotel, motel, penséo, hospital, casa de satde ou similar, com instalag&o predial de agua;

g. Cada grupo de 4 (quatro) lojas, salas ou conjuntos comerciais ou fragdo de 4 com instalagdo
predial de 4gua em comum.

CAPITULO Il - DA CLASSIFICAGAO E DO CONSUMO DO USUARIO

Artigo 66 - Os usuarios, em fungdo de economia que ocupam, s&o classificados em cinco catego-
rias:

a) Residencial: economia ocupada exclusivamente para fins de moradia;

b) Comercial: economia ocupada para o exercicio de atividades néo classificadas nas demais
categorias;

c) Industrial: economia ocupada para o exercicio de atividades industriais;

d) Publica: economia ocupada para o exercicio de atividades de 6rgaos da Administragéo Direta
do Poder Publico, Autarquias e Fundagdes;

e) Utilidade Publica: hospitais, asilos, orfanatos, albergues e demais instituigdes de caridade, ins-
tituigdes religiosas, organizagdes civicas e politicas e entidades de classe e sindicais, cujo mantenedor ndo seja
o Poder Publico.

§ 1 ° - Os usuarios da categoria “Utilidade Publica”, relacionados na letra “e” deste artigo, serdo
enquadrados em subcategorias especiais, fazendo jus a tarifa diferenciada ou isengéo, desde que preenchidos
os requisitos e condigdes definidos em norma interna do SAAE e/ou nesta Lei.

§ 2° - Mediante decisdo do SAAE e comprovada necessidade de alteragdo, seréo redefinidos os
usuarios que comporao cada grupo dessas categorias.

§ 3° - Fica a SAAE autorizada a propor o estabelecimento de uma demanda minima, corres-
pondente a um percentual a ser fixado em relagdo ao maior consumo ocorrido nos ultimos 12 meses para os
usuarios das regides com populaggo flutuante significativa.

§ 4° - Devera ser realizado instalagéo de hidrometro e a leitura de todos os usuarios, independen-
te da sua classificagéo ou de outros beneficios eventualmente previstos em lei, ainda que isentos.

§ 5° - Fica vedado a manutengdo de isengdo quando o uso da agua for destinado a fins distintos
da atividade do beneficiado.

§ 6° - Fica vedado pelos beneficiarios de isengéo ou qualquer beneficio social, o uso da agua
fornecido pelo SAAE para fins de irrigagéo de hortas, pomares e afins, ou qualquer outra atividade que ndo seja
0 consumo humano.

Artigo 67 - O consumo de agua e o volume de esgotos dos usuarios classificam-se em:

a- consumo de agua medido;

b- consumo de agua estimado;

¢- consumo minimo de agua;

d- consumo médio de agua;

e- consumo excedente de agua;

f- volume de esgoto medido;

g- volume de esgoto estimado;

h- volume minimo de esgoto;

i- volume médio de esgoto;

J- volume excedente de esgoto.

TITULO VIIl - DAS INFRAGOES E PENALIDADES

CAPITULO | - ACRESCIMO POR IMPONTUALIDADE

Art. 68 As contas ndo quitadas até a data de seu vencimento, independente da categoria de uso,
serdo majoradas pela aplicagéo de uma multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de
atraso, sobre o seu valor nominal, vedada a aplicagao do referido percentual por prazo superior a 30 (trinta) dias
a contar do vencimento da respectiva conta.

PARAGRAFO UNICO - O valor apurado com a aplicagdo da multa prevista no “caput” deste artigo
também sera utilizado na forma prevista pelo Artigo 55 do presente Regulamento.

Artigo 69 - As penalidades decorrentes do ndo cumprimento da presente lei serdo definidas em
norma especifica aprovada pela SUPERINTENDENCIA do SAAE, por portaria.

TITULO IX — DATARIFA SOCIAL DE AGUA

Artigo 70 — Fica instituida no &mbito do SAAE a tarifa social de consumo de &gua no valor de R$
15,00 (quinze reais), destinada aos usuarios pessoas fisicas que comprovarem os requisitos previstos no artigo
seguinte.

Paragrafo Unico — O valor previsto no caput é valido até o término do exercicio de 2020 e devera
ser reajustado no mesmo indice que corrigir as tarifas e servigos do SAAE.

Artigo 71 — Fara jus ao pagamento da tarifa prevista no artigo anterior, que garante o consumo de
até 10 m3 (dez metros cubicos) de agua por més, o usuario que comprovar ter renda familiar maxima de até um
salario minimo mensal e um Unico imével residencial familiar com area construida nao superior a 70m2 (setenta
metros quadrados), e ainda estar cadastrado no CADUNICO.

§1° - O usuario que ultrapassar o consumo de 10 m3 (dez metros cubicos) ndo fara jus ao bene-
ficio da tarifa social, ficando excluido automaticamente, independente de eventuais alegagdes.

Artigo 72 — O usuario que residir nas Vilas Rurais e Assentamentos far jus a tarifa social a que
se refere o art. 70 desta Lei independentemente do preenchimento dos requisitos do artigo anterior, podendo
consumir até 15 m3 (quinze metros cubicos) de &gua, deixando de ter direito ao beneficio caso ultrapasse esse
limite, independente de eventuais alegagdes.

§1° - Deverdo ser instalados hidrometros em todas as ligagdes existentes nos locais informados
no caput.

Artigo 73 — Ficara a cargo da Secretaria Municipal de Agdo Social a analise e cadastramento
prévio dos usuarios que tiverem interesse no beneficio previsto nesta Lei.

PARAGRAFO UNICO - Concluido a analise e cadastro dos usuarios que preencham os requisitos
desta Lei, sera expedido o Laudo Social assinado por uma Assistente Social e pelo(a) Secretario(a) da pasta,
acompanhado de todos os demais documentos necessarios para a comprovagdo do alegado, certificando a
sua habilitagdo ao programa, o qual devera ser apresentado ao SAAE para que o usuario possa fazer jus ao
beneficio.

§1° - O laudo e os demais documentos terdo validade para cada exercicio, devendo os mesmos
serem refeitos anualmente, a pedido do usuario.




