jornal da cidade « edicao 2082 « 28 de Fevereiro de 2020.

' Prefeitura Municipal de Alvorada do Sul
ESTADO DO PARANA

| - Providenciar a impress&o das contas e o envio das mesmas ao domicilio dos interessa-
dos, com a necessaria antecedéncia a data do vencimento. Nas contas deve constar mensagem indica-
tiva de quitagdo, como por exemplo: ATENGAO — DEBITO AUTOMATICO ou a impress&o de cédigo de
barras no padrao FEBRABAN;

11 - Aceitar como comprovante de quitagao, o recibo disponibilizado pelo BANCO credencia-
do, quando da liquidagdo de guias por meios eletronicos;

11l - Expedir normas e procedimentos de verificagao e controle da consisténcia das informa-
cOes relativas a arrecadagao;

IV - Especificar a “VAN" de comunicagéo a ser utilizada na transmiss&o eletronica de dados;

V - Preparar os dados, através do sistema comercial do MUNICIPIO, e transmiti-los ao
BANCO credenciado por intermédio da “VAN” de comunicagao, conforme estabelecido no item 21.4 deste
Edital, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Uteis a data de vencimento;

VI - Os arquivos enviados fora do periodo definido neste paragrafo seréo automaticamente
rejeitados pelo sistema e devolvidos ao MUNICIPIO para que reenvie dentro do periodo contratado;

VII - Estabelecer as especificagdes técnicas para a captura e envio das informagdes, con-
forme as condigdes estabelecidas no padrao FEBRABAN de cédigo de barras;

VIII - Remunerar o BANCO credenciado pelos servigos efetivamente prestados, mediante a
apresentagao de relatérios mensais determinados neste Edital;

IX - Pér a disposigédo dos Clientes a informagéo necessaria para que estes possam efetuar
seus pagamentos;

X - Repassar até o quinto dia Util do més subsequente o valor correspondente a prestagdo
dos servigos, mediante o relatério mensal descrito no item 19.1, IX;

XI - Manter por 30 (trinta) dias cépia do arquivo enviado ao BANCO conveniado, para subs-
tituiéo na eventualidade de sua danificacéo.

20.2 - VEDAGAO AO MUNICIPIO DE ALVORADA DO SUL - PR:

| - O MUNICIPIO né&o podera, em hipétese alguma, utilizar o Documento de Crédito - DOC
e/ou Boleto de Cobranga, como documento de arrecadagédo, com transito pelo Servico de Compensagéo
de Cheques e Outros Papéis.

21. DO PROCEDIMENTO A SER SEGUIDO PELO CREDENCIADO

21.1 - ARRECADAGAO ATRAVES DE CANAIS ALTERNATIVOS (TERMINAIS DE AUTO
ATENDIMENTO E “INTERNET/PERSONAL BANKING").
| - Verificar se a importancia a ser recebida é aquela especificada no documento por “TOTAL A PAGAR”;

Il - N&o receber boletos e guias de arrecadagdo municipal e demais receitas publicas ap6s
o vencimento (em todos os canais de atendimento);

Il - Recusar recebimento de documentos que contiverem emendas ou rasuras, estiverem incompletos,
tendo em vista que todos os documentos s&o apresentados contendo, no minimo, duas vias: comprovante
do cliente e via do MUNICIPIO. Nestes casos, 0 BANCO credenciado devera orientar o cliente para que
procure o atendimento para solicitagdo da segunda via ou a solicite segunda via pelo sitio do MUNICIPIO;

IV - Autenticar as guias de arrecadagdo municipal, em todas as suas vias, ou emitir um
recibo da recepgédo do pagamento, contendo o nimero de autenticagéo, caixa ou codigo de transagéo,
valor e data de pagamento, além da representagdo numérica do cédigo de barras;

V - A liquidagdo de documentos através de canais alternativos sera de responsabilidade
do cliente. Sera acatado como comprovante de pagamento o langamento de débito no extrato de conta-
corrente, e/ou através de recibo préprio, desde que o cliente seja devidamente identificado;

VI - Em nenhuma hipétese, rasgar, grampear, perfurar, escrever, dobrar ou amassar a via
do MUNICIPIO;

VIl - Destacar os taldes evitando invalidar qualquer carater, entregar ao cliente a via do do-
cumento que |he é destinada retendo a via do MUNICIPIO, mantendo-os em arquivo fisico ou eletrénico
por um periodo minimo de 180 (cento e oitenta) dias;

VIII - Na caracterizagao de diferengas ou falta de prestagdo de contas recebidas cabera ao
BANCO credenciado o envio de copia das contas que originaram a diferenca, para regularizagéo, dentro
do prazo maximo de 30 (trinta) dias. O MUNICIPIO poderd, dentro do prazo de guarda, solicitar a entrega
destes documentos para verificagdo ou pesquisa;

~ IX- Decorridos 180 (cento e oitenta) dias da data da arrecadagéo o BANCO credenciado e
o MUNICIPIO ficardo desobrigados de prestar qualquer informagéo a respeito dos recebimentos e seus
respectivos valores; .

X - Receber quaisquer outros titulos emitidos em nome e por conta do MUNICIPIO, sem
selecionarem clientes e limitar horario para o recebimento dos boletos e guias de arrecadagdo municipal,
exceto nas hipoteses previstas no item V;

XI - A corregéo dos possiveis erros de autenticagdo, para o BANCO credenciado que utiliza
maquina autenticadora convencional, sera admitida somente mediante ressalva no verso do documento,
datada e assinada pelo BANCO credenciado, devendo ainda ser observado o seguinte:

* Quando a autenticagdo for menor que a devida, a corregao devera ser feita mediante
autenticagdo complementar;

* Quando a autenticagdo for maior que a devida, inutilizar a autenticagao errada por um
trago simples e autenticar novamente com o valor correto;

* Quando ocorrer defeito na impressado na maquina autenticadora (erro mecanico de data, nimero, etc.),
inutilizar a autenticagéo errada por um trago simples e autenticar novamente com o valor correto.

XIlI - Caso o BANCO credenciado utilize impressora fiscal deve efetuar o cancelamento do
cupom fiscal e emitir outro;

. XIII - Os arquivos com registros do movimento arrecadado serao colocados a disposi¢do do
MUNICIPIO até as 09 (nove) horas do dia subsequente a arrecadagao, por meio de transmissao eletroni-
ca, padrao FEBRABAN, estando a BANCO credenciado isento da entrega dos documentos fisicos;

XIV - Apds a entrega do arquivo, fica estabelecido o prazo de 48 (quarenta e oito) horas
para leitura e devolugdo ao BANCO credenciado no caso de apresentagéo de inconsisténcia;

XV - O BANCO credenciado, por sua vez, devera regularizar o arquivo também dentro de
48 horas, apos a recepgéo do comunicado de inconsisténcia;

XVI - Caso o MUNICIPIO néo identifique o processamento de arquivos de acordo com o
numero sequencial dos mesmos, o BANCO conveniado através do seu canal de atendimento devera
redisponibilizar o arquivo:

« Até 30 (trinta) dias a contar da data do movimento podera ocorrer redisponibilizagdo do
arquivo retorno sem énus ao MUNICIPIO;

« A partir do 31° (trigésimo primeiro) dia, se houver necessidade de redisponibilizagao, indepen-
dente dos motivos que originaram este procedimento faculta-se ao BANCO credenciado cobranga de tarifas;

XVII - O BANCO credenciado fica desde ja autorizado a fragmentar os documentos fisicos
da arrecadagéo, objeto deste contrato, 45 (quarenta e cinco) dias ap6s a data de arrecadagéo;

21.2 - RECEBIMENTO DE CHEQUES:

| - Receber somente cheques nominais ao MUNICIPIO, de emissdo do préprio cliente, para
quitagdo de documentos objeto deste contrato, desde que sejam de valor igual ao documento de arreca-
dagéo e com vinculagédo ao pagamento, conforme especificado abaixo, anotando no verso do cheque: O
“identificador” e a “competéncia” impressos no boleto ou guia de arrecadagado municipal;

Il - Nos casos de recebimento de “GAM - Guia de Arrecadacgédo Municipal”, além dos dados
ja solicitados, anotar no verso do cheque o nimero da Fatura, nome e valor da GAM;

Il - Responsabilizar-se por qualquer agéo ou omissdo de seus funcionarios ou prepostos,
que ocorrerem no processo de arrecadagao, transmissao de dados (integridade dos dados do cédigo de
barras) e repasse dos valores arrecadados, bem como pela seguranga da documentagao entre o ato do
recebimento e o do arquivamento pelo prazo determinado no item VIl do procedimento;

IV - Responsabilizar-se por eventuais extravios, nas dependéncias do BANCO credenciado,
de documentos recebidos, que venham a gerar cobranga de multa aos clientes envolvidos;

V - No caso de cheques devolvidos por insuficiéncia de fundos, o BANCO credenciado
devera efetuar automaticamente a reapresentagdo dos mesmos;

VI - O valor do cheque acolhido pelo BANCO credenciado, na forma prevista no caput desta
clausula e eventualmente ndo honrado, sera debitado na conta de livre movimentagdo do MUNICIPIO
que sera estabelecido em contrato;

VIl - Se n&o houver compensacéo, o Banco devera encaminhar o cheque com o respectivo
aviso ao MUNICIPIO.

VIII - Os prazos de repasse da arrecadagdo para recebimentos em cheque: D+3 para gui-
ché e D+4 para lotérico. i

21.3 - DEBITO AUTOMATICO:

| - O BANCO credenciado efetuara os servigos, objeto deste Edital, obedecendo as normas a
seguir, bem como as especificagdes técnicas descritas no Manual de Procedimentos (padrao FEBRABAN).

Il - Prestar contas através de transmissao de arquivos, até as 09 (nove) horas do dia subse-
quente a arrecadagao;

11l - Manter arquivos de seguranga pelo prazo minimo de 30 (trinta) dias;

IV - O BANCO credenciado ficara isento de qualquer responsabilidade se as guias forem
distribuidas apds o vencimento;

V - O BANCO credenciado, na qualidade de simples agente arrecadador, fica isento de
qualquer responsabilidade pela omissdo ou inexatiddo dos dados/valores constantes nos arquivos;

VI - Os documentos venciveis em dia que ndo haja expediente bancario terdo seus venci-
mentos automaticamente transferidos para o primeiro dia util seguinte;

VII - No caso de recebimento de arquivos que por quaisquer problemas ndo puderem ser
processados, apés comunicagdo, o BANCO credenciado devera providenciar sua retransmissao;

VIII - O BANCO credenciado ficara responsavel por qualquer problema advindo da nédo
transmissao dos arquivos de sua responsabilidade nos prazos estipulados;

IX - No caso de ocorréncia de situagdes atipicas que impegam o recebimento no vencimen-
to. O BANCO credenciado e o MUNICIPIO, em comum acordo, adotardo as medidas necessarias para
atender os interesses das partes envolvidas;

X - BANCO credenciado devera formar cadastro dos clientes que optaram pelo sistema de
Débito Automatico em Conta-Corrente através de suas agéncias, conforme autorizagdo fqrmal do cliente;

XI - Atualizar o cadastro (inclusdes/exclusdes), encaminhando ao MUNICIPIO através de
transmissdo de arquivos, contendo os clientes optantes e nao optantes, para que se efetue os devidos
acertos (parcial ou global), nos registros do Poder Publico; .

XII - Processar os registros recebidos do MUNICIPIO (movimento de débito), efetuando os
débitos nas contas-correntes dos Clientes, nas datas de vencimentos identificados nas transmissdes, no
caso da existéncia de saldos suficientes em conta-corrente;

XIlIl - Preparar os dados e transmiti-lo através da “VAN”, conforme estabelecido no item
21.4, deste Edital; )

XIV - Transmitir ao MUNICIPIO arquivo contendo as informagdes sobre o processamento
do arquivo recebido de movimento de débito por vencimento, ou seja, o que foi debitado e o que nao foi
debitado, de acordo com os cédigos estabelecidos, no primeiro dia util posterior ao débito/vencimento do
boleto e guia de arrecadagdo municipal;

XV - Cabera ao BANCO credenciado informar ao MUNICIPIO, através de arquivos registro
“X”, padrao FEBRABAN, toda alteracéo e criagdo de novas agéncias.

XVI - Quando do processamento da transmissao do arquivo de movimento de débito o BAN-
CO credenciado efetuara, a consisténcia quanto aos padrbes estabelecidos, registros “TRAILLER” etc. Se
n&o estiver de acordo ou néo for acusado o recebimento, o MUNICIPIO devera ser comunicado imediata-
mente para corregdes e posterior retorno, através do e-mail: <tesouraria@alvoradadosul.pr.gov.br>;

XVII - Quando da ocorréncia de débito nas contas-correntes dos clientes, o BANCO cre-
denciado identificara o langamento no extrato bancario do Cliente, o qual servird como comprovante de
pagamento; .

XVIIl - O MUNICIPIO e O BANCO credenciado ficardo isentos de quaisquer de suas res-
ponsabilidades, naquilo que Ihes sejam pertinentes, se as transmissdes dos arquivos, de competéncia da
outra parte, ndo forem executadas nos prazos acordados;

XIX - O Cliente que desejar aderir ao sistema de Débito Automatico em Conta devera fazé
-lo junto ao BANCO credenciado autorizando o débito em sua conta-corrente, ficando vedado ao MUNI-
CIPIO qualquer autorizagdo sem a aquiescéncia da BANCO credenciado;

XX - Nos casos de incorregdes no faturamento transmitido é facultado aos Clientes, ou ao
proprio MUNICIPIO, o envio de arquivos contendo corregdes ou exclusdes de registros, desde que seja
com antecedéncia de 02 (dois) dias Uteis a data do respectivo débito;

XXI - Apos 03 (trés) meses consecutivos sem movimentagédo para débito automatico, os

Clientes optantes serdo automaticamente excluidos do cadastro do MUNICIPIO, podendo ser evitada a
ocorréncia, desde que o BANCO credenciado remeta o registro de manutengao do cadastro estabelecido
no layout especifico; .

XXIl - Caso o MUNICIPIO néo identifique processamento de algum sequencial enviado, o
BANCO credenciado através do seu canal de atendimento devera redisponibilizar imediatamente o arquivo;

XXIIl - Na ocorréncia de divergéncias com o cadastro de optantes fornecido pelo BANCO
credenciado, o Municipio de Alvorada do Sul - Pr deve gerar o registro tipo “C” previsto pelo padrao
FEBRABAN para uma nova transmiss&do contando apenas as divergéncias a qual devera ser retornada
ao BANCO credenciado para providéncias necessarias, no prazo maximo de 02 (dois) dias apds o rece-
bimento da transmiss&o fornecida pelo MUNICIPIO;

XXIV - Para fins de célculo da tarifa serdo considerados somente o montante dos débitos
que efetivamente tenham seus valores repassados para o BANCO credenciado.

21.4 - DO MEIO DE COMUNICAGAO:

| - O meio de comunicagéo Municipio de Alvorada do Sul - Pr— BANCO credenciado, sera definido
pelo MUNICIPIO e acatado pelo BANCO credenciado, como “VAN” de comunicag&o Unica entre as partes.

Il - Os custos referentes as transmissdes dos arquivos sempre serdo calculados pela “VAN”,
na origem da transmiss&@o. O pagamento sera de responsabilidade de quem originou as transmissdes.

Il - Qualquer alteragédo na sistematica de prestagdo dos servigos ajustados neste contrato,
inclusive transmissdo de arquivos, dependera de prévia concordancia entre as partes, por escrito, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias a sua implantagdo.

22. DAFISCALIZACAO E DOS CASOS OMISSOS

22.1 - AFISCALIZAGAO SERA REALIZADA DA SEGUINTE FORMA:

| - Afiscalizagéo da entrega do objeto contratado ficara sob a responsabilidade do Diretor do
Departamento Financeiro/SEFIN ou por preposto por ele designado;

Il - O MUNICIPIO podera exercer ampla fiscalizagdo sobre os servigos contratados, por
intermédio de seu preposto, devidamente credenciados, a qual o BANCO credenciado devera facilitar o
exercicio de suas fungdes;

1l - A presenga da fiscalizagédo do MUNICIPIO n&o elimina nem atenua as responsabilidades
do BANCO credenciado quanto a qualidade dos servigos prestados em cumprimento de suas obrigagdes
legais e contratuais;

IV - Afiscalizagao tera poderes para:

» Recusar o objeto desta contratagdo, que ndo obedeca as especificagdes, dispostas neste contrato;

+ Sustar quaisquer servicos, que né&o estejam de acordo com as normas contidas neste
Edital, ou com a boa técnica ou qualidade, ou que atente contra a seguranca e bens do MUNICIPIO e de
terceiros, mediante notificagdo, por escrito, ao BANCO credenciado;

. « Transmitir ao BANCO credenciado as determinagdes e instrugdes determinadas pelo MU-
NICIPIO, através do Diretor do departamento Financeiro;

« Ordenar a imediata retirada de empregado do BANCO credenciado, que embaragar ou
dificultar a sua agao fiscalizadora, ou cuja permanéncia nos servigos, for julgada inconveniente pela fisca-
lizag&o, correndo por conta exclusiva do BANCO credenciado quaisquer 6nus originarios das leis traba-
Ihistas, previdenciarios e fiscais, bem como quaisquer outras despesas, que de tal fato possa decorrer;

« Examinar os documentos referentes a quitagéo regular do BANCO credenciado, para com
a Previdéncia Social, FGTS, ISS e similares;

+ Praticar quaisquer atos, nos limites do contrato, que se destinem a preservar todo e qual-
quer direito do MUNICIPIO.

V - As determinacdes referentes as prioridades dos servigos, controle das condigdes de
trabalho, bem como a solugdo dos casos concernentes a esses assuntos, ficardo a cargo da Fiscalizagéo;

VI - O BANCO credenciado devera manter a frente dos servicos pessoa qualificada para
representa-lo junto a fiscalizagédo do MUNICIPIO.

22.2 - DOS CASOS OMISSOS:

| - Os casos omissos ou situagdes especiais ndo previstos neste contrato deverdo ser trata-
dos diretamente com a Diretoria do Departamento Financeiro da Secretaria Municipal de Finangas.

23 - DA FRAUDE E DA CORRUPGAO

23.1 - Obrigam-se, tanto os servidores desta Administragdo Publica quanto todos os partici-
pantes do processo de licitagdo, dentre outros principios, aos postulados da legalidade, moralidade, isono-
mia, da vinculagdo ao instrumento convocatério e da promogao do desenvolvimento nacional sustentavel.

23.2 - Os proponentes deverdo observar os mais altos padrdes éticos durante o processo
licitatério e a prestagdo de servigos proposta no presente instrumento, responsabilizando-se pela ve-
racidade das informagdes e documentagdes apresentadas, estando sujeitos as sangdes previstas na
legislagao brasileira.

23.3 - Para os propésitos disciplinados nesta Clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) Pratica corrupta: Oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer van-
tagem com o objetivo de influenciar a agédo de servidor publico no processo de licitagdo ou na execugdo
do Termo de Contrato;

b) Pratica fraudulenta: Falsificar ou omitir atos administrativos ou fatos deles decorrentes,
com o objetivo de influenciar o processo de licitagdo ou execugdo do Termo de Contrato, ou utilizar de
artificios para obter vantagens sobre os demais concorrentes;

c) Pratica de conluio: Esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais propo-
nentes participantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgéo de licitagéo,
visando estabelecer pregos em niveis artificiais e ndo competitivos;

d) Pratica coercitiva: Causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou a sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em processo de licitagdo ou afetar a
execugdo do Termo de Contrato;

e) Pratica obstrutiva: Destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegdes ou fazer
declaragdes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir
materialmente a apuragdo de alegagdes de pratica prevista acima atos cuja intengéo seja impedir mate-
rialmente o exercicio de direito de o organismo financeiro multilateral promover inspeg&o.

24, DAS DISPOSIGOES GERAIS

24.1 - As Instituicdes Financeiras credenciadas em periodo anterior a edigdo deste Edital
deverdo atender as novas exigéncias a partir da publicagdo do Aviso de Credenciamento/Comunicado,
sob pena de descredenciamento.

24.2 - O credenciamento dos habilitados sera publicado no Jornal Oficial do MUNICIPIO - Porta Voz.

24.3 - Nao serao aceitas, nem levadas em consideragao propostas feitas por qualquer meio
eletronico ou outra forma contraria a disposta neste Edital.

24.4 - O MUNICIPIO reserva-se o direito de encerrar ou revogar total ou parcialmente o presente
Edital de Credenciamento a qualquer tempo, em defesa do interesse publico, ou anula-lo, por ilegalidade.

24.5 - Somente poderéo participar do presente CREDENCIAMENTO as Instituicdes que
atenderem todas as condi¢des do Edital.

24.6 - Onde este Edital for omisso, prevalecerdo os termos da Lei Federal n° 8.666/1993.

24.7 - A contratagéo dos servigos objeto do CREDENCIAMENTO se fara nos termos da minu-
ta de Contrato de Credenciamento, em carater ndo exclusivo, pelo qual serdo credenciadas todas as Insti-
tuicdes Bancarias que apresentarem os documentos e a proposta, e preencherem as condigdes exigidas.

24.8 - E vedado as Instituicdes Bancarias ceder a terceiros, ainda que parcialmente, os
direitos e obrigagdes decorrentes do Contrato de Credenciamento que vier a ser celebrado.

24.9 - Faz parte integrante deste edital o ANEXO | - Minuta do Termo de Contrato de Cre-
denciamento.

24.10 - Fica eleito o foro da Comarca de Bela Vista do Paraiso, Estado do Parana, para
solucionar quaisquer questdes oriundas deste CREDENCIAMENTO.

Alvorada do Sul, 20 de fevereiro de 2020.
Roberes Rivelino da Silva
Presidente da Comiss@o Permanente de Licitagbes
ANEXO | - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO DE CREDENCIAMENTO
TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N°

O MUNICIPIO DE ALVORADA DO SUL - PR, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrito no CNPJ sob o n°® 75.132.860/0001-88, com sede nesta cidade, na Rua Praga Prefeito JAntonio
de Souza Lemos, n° 32, Bairro Centro, neste ato representado pelo Prefeito Municipal Marcos Antonio
Voltarelli, brasileiro, casado, advogado, portador do CPF n°® xxxxxxxxxxxX, RG n° XXXXXXXXXXXXXXXX.,
residente e domiciliado nesta cidade de Alvorada do Sul-Pr, ora denominado MUNCIPIO e
, ora denominado(a) CONTRATADO(A), ajustam o presente contrato, tendo
em vista o ato autorizativo do Senhor Prefeito, datado de / / , no Processo de Licitagdo —
Credenciamento n° / , sujeitando-se os contratantes as normas da Lei Federal n° 8.666/93 e
suas alteragdes posteriores, e as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 - O presente instrumento tem por objeto a contratagéo de instituicdes Financeiras au-
torizadas a funcionar pelo BANCO CENTRAL DO BRASIL na forma de BANCO mudltiplo, Comercial ou
Cooperativo e Cooperativa de Crédito, para prestagdo de servigos bancarios de boletos e guias de ar-
recadagdo municipal e demais receitas publicas, em padrdo FEBRABAN, através das modalidades de
arrecadagao e débito automatico, visando atender a Secretaria Municipal de Finangas.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

2.1- 0 prazo de vigéncia do contrato é de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da emis-
sdo da ORDEM DE SERVICO, podendo ser prorrogado, mantidas as condigdes de contratagéo inicial,
limitada a 60 (sessenta) meses, conforme disposto no inciso Il do artigo 57 da Lei Federal n® 8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA — DA TARIFA MAXIMA A SER PAGA

3.1 — O(a) CONTRATADO(A) sera remunerado pela prestagdo do servigo de recolhimento
de boletos e guias de arrecadagédo municipal e demais receitas publicas através de boleto e guia de arre-
cadagao municipal, referente as modalidades de arrecadagéo:

« R$ 1,69 (um real sessenta e nove centavos), internet Bank (por guia recebida);

«R$ 1,56 (um real e cinquenta e seis centavos), débito automatica (por guia recebida);

+ R$ 1,83 (um real e oitenta e trés centavos), terminal Alto atendimento (por guia recebida);

* R$ 2,50 (dois reais e cinquenta centavos), correspondente bancario (por guia recebida).

3.2 — O(a) CONTRATADO(A) debitara o valor correspondente a tarifa contratada, obrigato-
riamente na mesma data estabelecida para o repasse, na conta de livre movimentagdo do MUNICIPIO.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO E DOS RECURSOS FINANCEIROS

4.1 - O valor do presente Contrato é de R$ ( ).

4.2 - As despesas decorrentes da execugdo deste contrato correrdo a conta de dotagdes
préprias do MUNICIPIO:

3.3.90.39.81.00.00 — Servigos bancarios

i Recursos: PROPRIOS.
CLAUSULA QUINTA — DO PAGAMENTO E DAS OBRIGAGOES PARA PRESTAGAO DE SERVICOS
. 5.1 — As Instituicdes credenciadas deverao creditar o valor liquido na conta indicada pelo
MUNICIPIO, ja deduzida a tarifa do montante arrecadado no dia.

5.2 — A Instituicao prestara servigos de recolhimento de boletos e guias de arrecadagédo
municipal e demais receitas publicas, em padrao FEBRABAN, através das modalidades de arrecadagédo
e débito automatico.

5.3 — A prestagao dos servigos de arrecadagao, através de boletos bancarios e guias de ar-
recadacdo municipal, com respectiva prestagéo de contas por transmisséo eletronica de dados, em favor
do MUNICIPIO, serao realizadas pela instituicdo credenciada, por suas subsidiarias, agéncias bancarias
e postos de servicos, existentes ou a serem criados.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DO MUNICIPIO

6.1 - Sao obrigagdes do MUNICIPIO:

6.1.1 - Providenciar a impressao das contas e o envio das mesmas ao domicilio dos inte-
ressados, com a necessdria antecedéncia a data do ver)cimento. Nas contas deve constar mensagem
indicativa de quitagéo, como por exemplo: ATENCAO — DEBITO AUTOMATICO ou a impressao de cédigo
de barras no padrdo FEBRABAN.

6.1.2 - Aceitar como comprovante de quitagéo, o recibo disponibilizado pelo(a) CONTRATA-
DO(A) credenciado(a), quando da liquidagé@o de guias por meios eletronicos.

6.1.3 - Expedir normas e procedimentos de verificagdo e controle da consisténcia das infor-
magdes relativas a arrecadagdo.

6.1.4 - Especificar a “VAN” de comunicag@o a ser utilizada na transmisséo eletronica de dados.

6.1.5 - Preparar os dados, através do sistema comercial do MUNICIPIO, e transmiti-los ao(a)
CONTRATADO(A) credenciado por intermédio da “VAN” de comunicag&o, conforme estabelecido no item
09 do Termo de Referéncia, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis a data de vencimento.

6.1.6 - Os arquivos enviados fora do periodo definido neste paragrafo seréo automaticamen-
te rejeitados pelo sistema e devolvidos ao MUNICIPIO para que reenvie dentro do periodo contratado.

6.1.7 - Estabelecer as especificagdes técnicas para a captura e envio das informagdes,
conforme as condigdes estabelecidas no padrdo FEBRABAN de cédigo de barras.

6.1.8 - Remunerar o(a) CONTRATADO(A) credenciado pelos servigos efetivamente presta-
dos, mediante a apresentagédo de relatérios mensais determinados no Termo de Referéncia.

6.1.9 - Por a disposicao dos Clientes a informag&do necessaria para que estes possam efe-

tuar seus pagamentos.

6.1.10 - Repassar até o quinto dia Util do més subsequente
o valor correspondente a prestagdo dos servigos, mediante o relatério
mensal descrito no item 7.1 IX, do Termo de Referéncia.

6.1.11 - Manter por 30 (trinta) dias cépia do arquivo enviado ao(a) CONTRATADO(A) con-
veniado, para substituicdo na eventualidade de sua danificagao.

6.2 - E vedado ao(a) COTRATADO(A):

6.2.1 - O MUNICIPIO nao podera, em hipétese alguma, utilizar o Documento de Crédito
- DOC e/ou Boleto de Cobranga, como documento de arrecadagao, com transito pelo Servigo de Com-
pensacao de Cheques e Outros Papéis.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DO(A) CONTRATADO(A)

7.1 - Sdo obrigagdes do(a) CONTRATADO(A) credenciado(a):

7.1.1 - Arrecadar em toda sua rede de agéncias, postos bancarios e outras representagdes,
inclusive as que vierem a ser inauguradas, apds a assinatura do presente credenciamento.

7.1.2 - Apresentar ao MUNICIPIO, no ato da assinatura do presente credenciamento, meios
necessarios a implementagdo da prestagdo de servigos ora contratados e os horarios de funcionamento
de cada unidade arrecadadora, mantendo tais condigdes durante todo o periodo de vigéncia do creden-
ciamento, sendo que a implementacdo de novas modalidades de pagamento devera ser previamente
aprovada pelo MUNICIPIO; )

7.1.3 - Comunicar formalmente ao MUNICIPIO, com a maior brevidade possivel, a ocorrén-
cia de avarias, danos, reparagdes ou modificagdes ocorridas no sistema de recolhimento do(a) CONTRA-
TADO(A) credenciado(a), que resultem em descontinuidade nas modalidades contratadas e colocadas
a disposigdo do MUNICIPIO, ou na modificagdo de qualquer processo que tenha reflexo nos servigos
objetos do presente credenciamento;

7.1.4 - Ainformacéao recebida nos boletos e guias de arrecadagdo municipal, seréo obtidas
pela leitura do codigo de barras padréo FEBRABAN ou pela digitagdo da respectiva representagéo nu-
mérica, ou por meio previamente aprovado pelo MUNICIPIO.

7.1.5 - O CONTRATADO(A) credenciado(a) néo podera, em hipétese alguma, cobrar qualquer
taxa ou tarifa do MUNICIPIO e/ou devedor, pela recepgéo, processamento e pagamento de suas obrigagdes.

7.1.6 - Enviar ao MUNICIPIO, até as 09h00min do dia seguinte, arquivo com total das
transagdes do dia, sendo que o valor total da arrecadagéo devera ser o mesmo do valor transmitido pelo
Sistema de Pagamento Brasileiro (SPB).

7.1.7 - Efetuar o repasse do produto da arrecadagao de tributos e demais receitas estaduais,
através do Sistema de Pagamentos Brasileiro — SPB, enviando, ao mesmo tempo, uma mensagem eletréni-
ca, até as 09h00min do dia util seguinte & data de arrecadagao, a crédito da conta informado pelo MUNICIPIO.

7.1.8 - Em caso de incorregao de dados, remeter as informagdes regularizadas no prazo de
01 (um) dia util, contado a partir do horario de recebimento da comunicag&o de rejeigéo.

7.1.9 - Apresentar mensalmente ao MUNICIPIO documento com a discriminagao dos servi-
cos prestados, constando a quantidade, a modalidade de recebimento dos documentos e demais infor-
magdes que se fizerem necessarias a apuracdo da prestacéo dos servigos.

7.1.10 - Fornecer ao MUNICIPIO, sempre que solicitadas, certiddes negativas de encargos
trabalhistas, fiscais e previdenciarios. .

7.1.11 - Disponibilizar ao MUNICIPIO os documentos e as informagdes necessarias para
a verificagdo dos procedimentos de arrecadagao, ficando o(a) CONTRATADO(A) credenciado(a) obri-
gado(a) a resolver eventual irregularidade, inclusive reprocessando a informagao contida nos arquivos
auditados, no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

7.1.12 - Manter as informagdes de transmissado de arquivos de arrecadagao e débito auto-
matico em meio eletrénico por um periodo minimo de 05 (cinco) anos.

7.1.13 — O(A) CONTRATADO(A) credenciado(a) repassara o produto da arrecadagao re-
sultante dos pagamentos vinculados as guias de arrecadac&o municipal e boletos e Receita e/ou outros
em que o MUNICIPIO figure como CREDOR, devera ser informado e repassado ao MUNICIPIO até o 2°
(segundo) dia util apos o recebimento (D+2).

7.1.14 - Informar os nimeros para contato telefénico com as centrais de apoio aos servigos
de transmissdo dos arquivos de retorno, bem como os enderegos eletronicos também utilizados pelas
mesmas, e ainda atualiza-los sempre que houver modificagdes destes. .

7.1.15 - Responsabilizar-se por danos causados diretamente ao MUNICIPIO ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo deste contrato, ou, por seu empregado ou preposto, néo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagédo ou o acompanhamento pelo MUNICIPIO,
dos servigos, objeto da presente contratagéo.

7.1.16 - Assumir toda responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais oriundos da prestagéo dos servigos, objeto da presente contratagéo.

7.1.17 — O(A) CONTRATADO(A) credenciado(a) ficara obrigado a refazer, as suas expen-
sas, o0s servigos que forem recusados, sendo que o ato de recebimento ndo importara sua aceitagao.

7.1.18 - Executar, imediatamente, os reparos que se fizerem necessarios nos servigos de
sua responsabilidade, apontados pela fiscalizagéo.

7.1.19 — O(A) CONTRATADO(A) credenciado(a) ficara obrigado a manter durante toda
execugdo do contrato em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, inclusive quanto as
condi¢des de habilitagéo e qualificagéo exigidas no Credenciamento.

7.1.20 - Faturar os servigos nos pregos constantes em Portaria a ser publicada, ou se
apostilado no valor do apostilamento, sendo-lhe vedado apresentar valores superiores aos constantes
no Contrato ou na Nota de Apostilamento.

7.1.21 - Responder civil e criminalmente, pelos danos que causar a terceiros, em razao da
inadequada execugao dos servigos.

7.1.22 - O produto da arrecadagao diaria sera langado em “Conta de Arrecadagao”, confor-
me COSIF/BACEN.

7.1.23 - O repasse do produto arrecadado sera efetuado através de crédito em conta de
livre movimentag&o de acordo com o prazo estabelecido no item XII.

7.2 - E vedado ao(a) CONTRATADO(A) credenciado(a):

7.2.1 - Utilizar, revelar ou divulgar, no todo ou em parte, aindg que para uso interno, infor-
magdes ou documentos vinculados a prestacgéo de servigos para o MUNICIPIO. .

7.2.2 - Cancelar ou debitar valores sem a autorizagdo expressa do MUNICIPIO.

7.2.3 - Nao sera considerada como repassada a arrecadagao:

a) - Enquanto o arquivo das transacées remetido pelo(a) CONTRATADO(A) credenciado(a)
nao for recebido e processado pelo MUNICIPIO.

b) - Quando o valor constante do arquivo das transagdes for diferente do valor registrado no
extrato, e enquanto perdurar a irregularidade.

CLAUSULA OITAVA - DO PROCEDIMENTO

8.1 - ARRECADAGAO ATRAVES DE RECEBIMENTO NA BOCA DO CAIXA E CANAIS
ALTERNATIVOS (TERMINAIS DE AUTO ATENDIMENTO E “INTERNET/PERSONAL BANKING”)

8.1.1 - Verificar se a importancia a ser recebida é aquela especificada no documento por “TOTALA PAGAR”.

8.1.2 — Néo receber boletos e guias de arrecadagdo municipal e demais receitas publicas
apos o vencimento (em todos dos canais de atendimento).

8.1.3 - Recusar recebimento de documentos que contiverem emendas ou rasuras, estive-
rem incompletos, tendo em vista que todos os documentos s&o apresentados contendo, no minimo, duas
vias: comprovante do Cliente e Via do MUNICIPIO. Nestes casos, o(a) CONTRATADO(A) credenciado(a)
devera orientar o Cliente para que procure o Atendimento do MUNICIPIO para solicitagéo da segunda via
ou a solicite segunda via pelo sitio do MUNICIPIO.

8.1.4 — Autenticar os boletos e guias de arrecadagdo municipal, em todas as suas vias, ou
emitir um recibo da recepgdo do pagamento, contendo o nimero de autenticagéo, caixa ou cédigo de
transagao, valor e data de pagamento, além da representagdo numérica do cédigo de barras.

8.1.5 - Aliquidagao de documentos através de canais alternativos sera de responsabilidade
do Cliente. Sera acatado como comprovante de pagamento o langamento de débito no extrato de conta
corrente, e/ou através de recibo préprio, desde que o Cliente seja devidamente identificado. .
8.1.6 - Em nenhuma hipétese, rasgar, grampear, perfurar, escrever, dobrar ou amassar a via MUNICIPIO.

8.1.7 - Destacar os taldes evitando invalidar qualquer caracter, entregar ao Cliente a via do
documento que |he é destinada retendo a via MUNICIPIO, mantendo-os em arquivo fisico ou eletrénico
por um periodo minimo de 180 (cento e oitenta) dias.

8.1.8 - Na caracterizacédo de diferengas ou falta de prestagéo de contas recebidas cabera
ao(a) CONTRATADO(A) credenciado(a) o envio de copia das contas que originaram a diferenca, para
regularizagédo, dentro do prazo maximo de 30 (trinta) dias. O MUNICIPIO podera, dentro do prazo de
guarda, solicitar a entrega destes documentos para verificagdo ou pesquisa.

8.1.9 - Decorridos 180 (cento e oitenta) dias da data da arrecadagéo o(a) CONTRATADO(A)
credenciado(a) e o MUNICIPIO ficardo desobrigados de prestar qualquer informagédo a respeito dos
recebimentos e seus respectivos valores.

8.1.10 - Receber quaisquer outros titulos emitidos em nome e por conta do MUNICIPIO,
sem selecionar Clientes e limitar horario para o recebimento dos boletos e guias de arrecadagdo munici-
pal, exceto nas hipéteses previstas no item V.

8.1.11 - A corregéo dos possiveis erros de autenticagdo, para o(a) CONTRATADO(A) cre-
denciado(a) que utiliza maquina autenticadora convencional, sera admitida somente mediante ressalva
no verso do documento, datada e assinada pelo(a) CONTRATADO(A) credenciado(a), devendo ainda ser
observado o seguinte:

a) - Quando a autenticagdo for menor que a devida, a corregdo devera ser feita mediante
autenticagéo complementar.

b) - Quando a autenticag&o for maior que a devida, inutilizar a autenticagéo errada por um
trago simples e autenticar novamente com o valor correto.

c) - Quando ocorrer defeito na impressédo na maquina autenticadora (erro mecanico de data, ni-
mero, etc.), inutilizar a autenticagdo errada por um trago simples e autenticar novamente com o valor correto.

8.1.12 - Caso o(a) CONTRATADO(A) credenciado(a) utilize impressora fiscal deve efetuar
o cancelamento do cupom fiscal e emitir outro.

. 8.1.13 - Os arquivos com registros do movimento arrecadado seréo colocados a disposig&o
do MUNICIPIO até as 09 (nove) horas do dia subsequente a arrecadagdo, por meio de transmissé@o
eletronica, padrdo FEBRABAN, estando o(a) CONTRATADO(A) credenciado(a) isento da entrega dos
documentos fisicos.

8.1.14 - Apos a entrega do arquivo fica estabelecido o prazo de 48 horas para leitura e
devolucéo ao(a) CONTRATADO(A) credenciado(a) no caso de apresentagéo de inconsisténcia.

8.1.15 — O(A) CONTRATADO(A) credenciado(a), por sua vez, devera regularizar o arquivo
também dentro de 48 horas, apos a recepgdo do comunicado de inconsisténcia.

8.1.16 - Caso o MUNICIPIO nao identifique o processamento de arquivos de acordo com o
numero sequencial dos mesmos, o(a) CONTRATADO(A) conveniado(a) através do seu canal de atendi-
mento devera redisponibilizar o arquivo:

a) - Até 30 (trinta) dias a contar da data do movimento podera ocorrer redisponibilizagdo do
arquivo retorno sem dnus ao MUNICIPIO.

b) - A partir do 31° dia, se houver necessidade de redisponibilizagdo, independente dos motivos
que originaram este procedimento faculta-se ao(@) CONTRATADO(A) credenciado(a) cobranga de tarifas.

8.1.17 — O(A) CONTRATADO(A) credenciado(a) fica desde j& autorizado a fragmentar os docu-
mentos fisicos da arrecadacéo, objeto deste contrato, 45 (quarenta e cinco) dias ap6s a data de arrecadagéo.

8.2 - Recebimento de cheques: .

8.2.1 - Receber somente cheques nominais ao MUNICIPIO, de emiss&o do proéprio Cliente,
para quitagdo de documentos objeto deste contrato, desde que sejam de valor igual ao documento de
arrecadagdo e com vinculagdo ao pagamento, conforme especificado abaixo, anotando no verso do
cheque: O “identificador” e a “competéncia” impressos no boleto ou guia de arrecadagdo municipal.

8.2.2 - Nos casos de recebimento de “GAM - Guia de Arrecadagado Municipal’, além dos
dados ja solicitados, anotar no verso do cheque o nimero da Fatura, nome e valor da GAM.

8.2.3 - Responsabilizar-se por qualquer agdo ou omissdo de seus funcionarios ou prepos-
tos, que ocorrerem no processo de arrecadagao, transmissao de dados (integridade dos dados do cédigo
de barras) e repasse dos valores arrecadados, bem como pela seguranga da documentagéo entre o ato
do recebimento e o do arquivamento pelo prazo determinado no item VIl do procedimento.

8.2.4 - Responsabilizar-se por eventuais extravios, nas dependéncias do(a) CONTRATADO(A)
credenciado(a), de documentos recebidos, que venham a gerar cobranga de multa aos clientes envolvidos.

8.2.5 - No caso de cheques devolvidos por insuficiéncia de fundos, o(a) CONTRATADO(A)
credenciado(a) devera efetuar automaticamente a reapresentagcéo dos mesmos.

8.2.6 - O valor do cheque acolhido pelo(a) CONTRATADO(A) credenciado(a), na forma
prevista no “caput” desta clausula e eventualmente n&o honrado, sera debitado na conta de livre movi-
mentagdo do MUNICIPIO que sera estabelecido em contrato.

8.3 - Débito automatico:

8.3.1 — O(A) CONTRATADO(A) credenciado(a) efetuara os servigos, objeto deste termo,
obedecendo as normas a seguir, bem como as especificagdes técnicas descritas no Manual de Procedi-
mentos (padrao FEBRABAN).

8.3.2 - Prestar contas através de transmissédo de arquivos, até as 09 (nove) horas do dia




